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Sobre a Endeavor

A Endeavor é a Rede global de, por e para empreendedores que escalam e multiplicam seu
impacto. Com a crenca de que empreendedores de alto impacto transformam economias,
ha 26 anos conectamos, inspiramos e potencializamos o crescimento dos empreendedores
brasileiros por tras das maiores companhias da geracao. Por meio da nossa comunidade
local e global, presente em mais de 50 paises, apoiamos empreendedores a superar seus
maiores desafios e compartilhamos conhecimento para todo o ecossistema crescer.
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DATA EXPLAINER

Inteligéncia Artificial nas Scale-Ups Brasileiras -
Sobre o survey e entrevistas

Objetivo e escopo

Este estudo busca entender a percepgcao de como e em que estagio os empreendedores a frente de
Scale-Ups estao adotando Inteligéncia Artificial. O estudo procura localizar cada empresa na
transicao do uso incremental e tatico a transformacao da operacao.

A partir das respostas, a Endeavor construiu um indice de Percepcao dos Empreendedores sobre
Inteligéncia Artificial, que resume em uma escala de 0 a 10 o estagio autodeclarado de cada
empresa em quatro dimensoées: (i) estagio de adogao no modelo de negécio, (ii) porcentagem da
receita investida em |A, (iii) disseminacdo do uso entre o time e (iv) medicdo de impacto com
métricas.

O escopo prioriza o nivel da empresa para o indice, tratando as perguntas de uso pessoal do founder
como uma camada separada e complementar.

Fontes de dados e coleta

Os dados primarios foram coletados pela Pesquisa de Adocao de IA, distribuida entre junho e julho
de 2026. A pesquisa foi dirigida a empreendedores brasileiros a frente de Scale-Ups, com algum
grau de base tecnoldgica, e fundadas por uma pessoa ou grupo de co-founders (descartando-se
aqui instituicdes publicas e outros tipos de associacao privada).

Obtivemos 133 respondentes, de 125 empresas distintas. Por vinculo autodeclarado com a rede, a
base reune Empreendedores Endeavor, participantes do Programa Scale-Up de edicdes anteriores e
empreendedores do ecossistema em geral.
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Cobertura do Survey: O questionario cobriu os seguintes temas:

Estagio de adogao de IA na empresa - percepcao de implementagao de processos e modelo de negdcio

DecisoOes estratégicas influenciadas pela IA nos ultimos 12 meses

Estrutura de responsabilidade/governancga por IA

Percentual da receita anual alocado em IA

Forma de medicao de impacto das iniciativas de IA

Parcela do time que usa IA ativamente (liderancgas, geréncia média e base)

Ferramentas de IA generativa adotadas

Frentes em que o impacto da IA ja foi percebido

Barreiras a adocao

Intencao de investimento em IA nos proximos 12 meses
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Estatisticas gerais

Percepcao sobre estratégia

Estagio de adocao de IA
BASE: 125 EMPRESAS

Com ganho comprovado, ndo é o eixo central _ 42%

Virou o core (ndo nascemos assim) _ 34%

Core desde a fundacao _ 16%

Implementados, sem ganho comprovado - 4%

Validados em areas especificas . 2%

Testando os primeiros processos . 2%

Decisdes estratégicas influenciadas pela IA nos ultimos 12 meses

——— BASE: 125 EMPRESAS - MULTIPLA ESCOLHA

Reorganizamos areas e times _ 70%

Revisamos o go-to-market _ 30%

Repensamos o pricing _ 27%

Pivotamos o produto _ 26%

Mudamos o modelo de negdcio _ 20%

Nenhum movimento relevante - 12%
Adocao entre o time

Responsabilidade por IA na empresa

——— BASE: 125 EMPRESAS

Champions distribuidos em varias areas 26%

Uma pessoa liderando formalmente 26%

Time formal focado em IA 18%

Ninguém é responsavel por IA 12%

Uma pessoa liderando informalmente 11%

Outros (respostas abertas) 6%
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Uso ativo de IA — Liderancgas (C-Level)
= BASE: 125 EMPRESAS
Alta adogéo (70-100%) e e
Boa parte (30-70%) _ 25%
Minoria (0-30%) - 6%
N3o sei / ndo se aplica I 2%
Uso ativo de IA — Geréncia média
= BASE: 125 EMPRESAS
Alta adogéo (70-100%) e a9
Boa parte (30-70%) ] 38%
Minoria (0-30%) _ 10%
N&o sei / ndo se aplica . 2%
Uso ativo de IA — Base (analistas/operacao)

BASE: 125 EMPRESAS
Boa parte (30-70%) I 2%
Alta adogao (70-100%) ] 33%
Minoria (0-30%) I 21%
N&o sei / ndo se aplica - 5%
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Adocao por area

Areas com maior automacao de IA
BASE: 125 EMPRESAS - MULTIPLA ESCOLHA
Produto e engenhari I 7%
endimento e suporte I 57%
pados ¢ B [ 35%
Producéo de conteudo _ 27%
Vendas e prospecgao _ 26%
Financeiro / FP&A _ 17%
HR / People - 10%
Juridico e compliance - 10%
Sem uso relevante I 2%
Investimento e medicao de impacto
% da receita alocada em IA
BASE: 125 EMPRESAS

D2 1% 2 9% P 21%
enos e 1% I — 18%
Nao sef estmar O 14%
Mais de 20% | 13%
Meis de 3% 2 5% I 13%
Mais de 5% 2 10% e 12%
Mais de 10% a 20°% — 10%
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Frentes com impacto percebido da IA

BASE: 125 EMPRESAS - MULTIPLA ESCOLHA
Redugao de contratagdes / headcount _ 76%
Produtividade (receita/headcount) _ 72%
Velocidade / time-to-market _ 69%
Redugao de custos operacionais _ 62%
Satisfagao / retengao de clientes _ 40%
Aumento de margem / EBITDA _ 29%
Aumento de receita _ 25%
N&o percebemos ganho I 2%
Como a empresa mede o impacto da IA
——— BASE: 125 EMPRESAS
Definimos métrica de negdcio atrelada a IA _ 46%
Nao medimos, mas percebemos o impacto _ 46%
Nao medimos e ndo temos clareza _ 8%
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Adocao de ferramentas de IA generativa
——— BASE: 125 EMPRESAS - MULTIPLA ESCOLHA
Ferramenta com licenca enterprise D 9o%
Solugao proprietaria interna _ 22%
Camada propria sobre modelos de terceiros _ 22%
Ferramentas gratuitas/individuais - 15%
Modelo proprietario proprio l 3%
Intencao de investimento em IA nos préoximos 12 meses
BASE: 125 EMPRESAS
Aumento +100% I 7%
Aumento 0-50°% R 31%
Aumento 50-100% ] 16%
Manter no patamar atual _ 10%
Nao sei - 5%
Redugao 50-100% | 1%
Desafios percebidos
Barreiras para adotar IA
~——— BASE: 125 EMPRESAS - MULTIPLA ESCOLHA
Dados nao bem integrados _ 30%
Falta talento qualificado _ 29%
Qualidade/confiabilidade dos outputs _ 25%
Privacidade e seguranca dos dados _ 23%
Estrutura de time e ownership _ 22%
Custo das ferramentas _ 20%
Time resistente a mudangas _ 18%
Plataformas mudam rapido demais _ 15%
Nao tenho desafios _ 12%
Sem evidéncias de ROI _ 10%
Sem clareza de onde aplicar _ 6%
Inseguranga juridica/regulatoria - 3%
0



Perfil da amostra

Endeavor Brasil

Ano de fundacao da empresa

== BASE: 125 EMPRESAS

2020 ou depois I 40%
2015 2 2019 I 35%
2010 2014 e 14%
Antes de 2010 e 10%
Receita bruta anual (2025)

BASE: 125 EMPRESAS
R$100.2 300 milhoes I 20%
R$ 10 30 mihges I 10%
A6 RS 10 milhoes I 19%
RS 302100 mihes S 18%
RS 300 milhdes a 1 bilhao — 13%
Acima de RS 1 bilhdo I 11%
Pessoas em tempo integral

BASE: 125 EMPRESAS
51a 200 I so%
Até 50 I so%
2012500 I 22%
50121000 I 9%
1.001a 3.000 e 6%
Mais de 3.000 [ 2%
Sede operacional
= BASE: 125 EMPRESAS
Brasi I 94%
Estados Unidos . 4%
Outro pais da América Latina I 2%
GCC (UAE / Arabia Saudita) | 1%
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Correlacoes testadas

O conjunto de dados permitiu diversas tabulacdes cruzadas para entender caracteristicas e praticas
associadas a niveis mais altos de adocao, investimento e impacto percebido da IA.

Embora nao estabelecam relacdes de causa e efeito, essas associacdes podem nos ajudar a
responder perguntas relevantes para os empreendedores. Por exemplo: empresas que investem mais
também medem melhor seus resultados? Organizacdées em estagios mais avancados de adocao ja
conseguem perceber impacto na receita? O tamanho ou a idade da empresa influenciam a
disseminagdo do uso de IA entre os times?

Foram priorizadas as seguintes comparacdes:

Medicao de ROI x percentual da receita investida em IA
Medicao de ROI x estagio de adocgao
Percepcao de ganho de receita x percentual da receita investida
Modelo de responsabilidade/governanca por IA x percepcao de ganho de receita
Adocao pela base operacional x porte
Adocao pela base operacional x estagio de adogao
Areas automatizadas x frentes de impacto percebido
Distancia de adocao entre lideranca e base x porte
Adocao pela base x setor

. Idade da empresa x estagio de adogao

1. Setor x estagio de adogao

12. Percentual da receita investida x intengcao de investir

©CENOUO AN
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As comparagdes com interpretagcao de resultado mais relevantes foram:

Percepcao de ganho em receita conforme o investimento em IA
. Empresas que marcaram "aumento de receita" como ganho da IA
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67%
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Reducao de contratacées via IA conforme a maturidade

. Empresas que marcaram "reducao de contratagdes/headcount"

Tipo de ganho percebido com a IA

100%
83%
80% 75%
& 60%
o
€
o
o
E 40%
3 29%
Q
E
T 20%
RS
0%
Inicial Implementada Al-core
(testando) (rodando) (no core)
Estagio de adogao de IA (menos — mais avangado)
Tipo de ganho percebido conforme a area automatizada
% de empresas, dentro de quem automatiza cada area 20% [ NN 90%
Produtividade Red. Red. custos Aumento Velocidade
headcount receita
PrOdUtO/eng. - - - 29%
N
®
£
8
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Metodologia do indice de Percepcgao

O indice de Percepcao de Empreendedores sobre Inteligéncia Artificial foi criado para sintetizar quao
avancado cada empreendedor percebe estar com sua companhia na adoc¢ao de IA. O indice combina
quatro dimensdes que ajudam a diferenciar a experimentacao de uma ado¢ao mais estruturada.

O objetivo é organizar os diferentes sinais capturados pelo survey e permitir comparacdes dentro da
propria amostra. Assim, conseguimos observar como a percepgao de avango varia entre setores,
portes e idades de empresa.

Dimensao Peso Régua
Estagio de adogao 30% 1a 5 (de "testando" a "IA é core desde a fundacao")
Investimento (% da receita) 25% O0a4(de"<1%" a">20%"); "ndo sei" = neutro
Adocéo interna pelo time 25% combina as trés perguntas de uso (lideranga, geréncia e

base), cada uma de 0 a 2, ponderadas por importancia: 0,5 x
lideranca + 0,3 x geréncia + 0,2 x base.

Medicao de impacto 20% 0 a2 ("nao mede" / "percebe" [ "métrica definida")

Passos do calculo:

1. Cada resposta vira uma nota ordinal na sua escala. Respostas "nao sei/nao se aplica"
recebem o valor neutro (mediana).

2. Antes de combinar, cada dimensao é convertida em desvios-padrao em relacao a média da
base. Isso garante que uma régua maior (estagio, até 5) ndo pese mais que uma menor
(medicgao, até 2) apenas pelo tamanho.

3. Soma dos z-scores multiplicados pelos pesos.

4. O escore composto é reescalado para 0-100. No material, o resultado é apresentado em 0-10.

Obs.: As notas por dimensao exibidas nos materiais sdo médias na régua e ndo somam
aritmeticamente o indice geral, que passa por padronizacao e reescala.

Novas capacidades, formas de uso e critérios de impacto exigirdo constantes evolugdes nas

proximas medicdes. Por isso, hdo posicionamos este como uma régua universal ou definitiva de
maturidade em IA, mas como uma fotografia do momento atual.

15
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Resultados do indice de Percepcgao
De forma agregada, o ecossistema apresenta um indice de Percepcao de 6,0 de 10 (mediana 5,9).

DIMENSAQ

':,_"7'_,:' Estagio de adocao 50% afirmam que alA ja

i . . ) € o core da companhia
Dos primeiros testes a inclusao

de |A no produto e estratégia

7,2;10

Nascida com ela ou reposicionada
ao longo do caminho

| @ | Investimento em IA 30% investem de

‘ _ 3% a10% da receita
Porcentagem da receita anual destinada a IA

4,6 /10

( & ) Adogao interna pelo time 65% tém alta adocio de IA

Adocao entre time de liderancas e base Sr Umiils w anins L

74 o

. dll | Medicao de impacto 49% possuem métrica atrelada a IA

Existéncia de métrica de negdcio atrelada a IA IMpECER SCompanhada

por indicador proprio
7,0 /10
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indice de Percepcao por segmento

Setor: Software/Saas lidera (6,7/10), seguido de Fintech (6,2) e Saude (6,0); Outros setores ficam em
5,4.

Estagio e adogdo _Investimento om A A eme . impacto
saas 7,8 5,6 7,6 7,2
Fintech 7,2 4,5 8,1 7,3
Saude 7,0 555 7,0 7,0
Outros 6,8 3,7 7,0 6,8

17
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Idade: quanto mais nova a empresa, maior pontuacao no indice de percepcao (empresas com =5
anos em 6,9/10; 16+ anos em 5,2).

<5 anos

6-10

11-15

16+

Estigo deadogao.Investimento em A Mo Mipacto
8,1 5,7 8,3 6,5
6,7 a,1 7,5 7,2
71 3,8 71 71
6,7 4,5 4,9 77

Faturamento: quanto menor o porte, maior pontuacao no indice de percepcao (pequenas <R$30mi
em 6,3; grandes >R$300mi em 5,3).

Pequeno
<30mi

Médio
30-300mi

Grande
>300mi

Esagio e adocdo. Investimento em A Ao impasto.
7,6 5,5 7,6 6,3
71 4,7 7.4 7,4
6,7 2,9 6,9 7,6
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Limitacoes da base

Dado de percepcao e autodeclarado. Todas as respostas refletem o relato e a percepcao dos
proprios empreendedores. Nenhum documento financeiro, contrato ou métrica interna foi usado para
verificar investimentos, adoc¢ao ou resultados. O indice, por isso, cobre percepg¢ao e nao uma
maturidade auditada pela Endeavor.

Viés de amostra. A maior parte dos respondentes sao da rede Endeavor e de portfélios de fundos de
Venture Capital do ecossistema brasileiro. Os achados refletem sobretudo a perspectiva de founders
de tecnologia de alto crescimento e nao incluem de forma representativa outros segmentos do
ecossistema empreendedor.

Respostas prospectivas. Perguntas sobre intencao de investir e planos futuros sao projecées no
momento da pesquisa e podem hao se concretizar.

Insights qualitativos

Para enriquecer os dados do survey, complementamos a pesquisa com 10 entrevistas em
profundidade e a sintese de mais de 90 mentorias individuais e coletivas com Empreendedores
Endeavor e mentores da Rede, conduzidas ao longo de 2026.

Essas conversas trouxeram perspectivas sobre como as decisdes de adog¢ao de IA acontecem na
pratica. Os aprendizados dessas conversas foram usados como estudos de caso para contextualizar
as tendéncias do survey e mostrar experiéncias de diferentes perfis e estagios de adogao.
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	Resultados do Índice de Percepção 
	De forma agregada, o ecossistema apresenta um Índice de Percepção de 6,0 de 10 (mediana 5,9). 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	Índice de Percepção por segmento 
	Setor: Software/SaaS lidera (6,7/10), seguido de Fintech (6,2) e Saúde (6,0); Outros setores ficam em 5,4. 
	Idade: quanto mais nova a empresa, maior pontuação no índice de percepção (empresas com ≤5 anos em 6,9/10; 16+ anos em 5,2).  
	Faturamento: quanto menor o porte, maior pontuação no índice de percepção (pequenas ≤R$30mi em 6,3; grandes >R$300mi em 5,3).  

	Limitações da base 
	Dado de percepção e autodeclarado. Todas as respostas refletem o relato e a percepção dos próprios empreendedores. Nenhum documento financeiro, contrato ou métrica interna foi usado para verificar investimentos, adoção ou resultados. O índice, por isso, cobre percepção e não uma maturidade auditada pela Endeavor. 
	Viés de amostra. A maior parte dos respondentes são da rede Endeavor e de portfólios de fundos de Venture Capital do ecossistema brasileiro. Os achados refletem sobretudo a perspectiva de founders de tecnologia de alto crescimento e não incluem de forma representativa outros segmentos do ecossistema empreendedor. 
	Respostas prospectivas. Perguntas sobre intenção de investir e planos futuros são projeções no momento da pesquisa e podem não se concretizar. 

	Insights qualitativos 
	Para enriquecer os dados do survey, complementamos a pesquisa com 10 entrevistas em profundidade e a síntese de mais de 90 mentorias individuais e coletivas com Empreendedores Endeavor e mentores da Rede, conduzidas ao longo de 2026.  
	Essas conversas trouxeram perspectivas sobre como as decisões de adoção de IA acontecem na prática. Os aprendizados dessas conversas foram usados como estudos de caso para contextualizar as tendências do survey e mostrar experiências de diferentes perfis e estágios de adoção. 


